Specialiyjy salygy priedas Nr. 4 Sutarties projektas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO Nr.

202 Ml e d., Vilnius
UAB ,,Litesko* , juridinio asmens kodas 110818317 (toliau — Duomeny valdytojas), atstovaujama , veikiancio pagal R
ir
(toliau — Duomeny tvarkytojas), atstovaujama , veikian¢io pagal R

kartu Susitarime vadinamos ,,Salimis*“ arba kickviena atskirai ,,Salimi*, atsizvelgdamos | tai, kad:

a)  Salys yra sudare sutartj Nr. , kurios pagrindu Duomeny tvarkytojas teikia paslaugas Duomeny valdytojui
(toliau — Sutartis);

b)  Sutarties pagrindu Duomeny tvarkytojas, Duomeny valdytojo vardu tvarko Duomeny valdytojo pateiktus atitinkamy duomeny subjekty
asmens duomenis;

¢) Salys siekia, jog Sutartis bity vykdoma laikantis asmens duomeny apsaugos reikalavimy.

sudaré §j Susitarima dél asmens duomeny tvarkymo prie Sutarties (toliau — Susitarimas) Zemiau nurodytomis salygomis.

1. SAVOKOS

Asmens duomenys — asmens duomenys (nejskaitant specialiy kategorijy asmens duomeny), kaip jie apibrézti Reglamento 4 straipsnio 1 dalyje, kuriuos
Duomeny valdytojas pateikia Duomeny tvarkytojui ar/ir sudaro prieiga prie jy, laikantis Siame Susitarime nurodyty salygy;

Asmens duomeny kategorijos — Asmens duomeny kategorijy sarasas pateikiamas Susitarimo 2.3 punkte;

Asmens duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio Asmens duomenys tvarkomi laikantis Reglamento, kity asmens duomeny teising apsauga
reglamentuojanéiy teisés akty, Siame Susitarime nurodyty salygu;

Duomeny tvarkymas - bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens duomenimis atlickama operacija ar operacijy seka,
iskaitant, bet neapsiribojant: rinkimas, jraSymas, rasiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas,
naudojimas, atskleidimas persiunéiant, platinant ar kitu biidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais
duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas;

Reglamentas arba BDAR - reiskia Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (ES) 2016/679 ,,Dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)®;

Asmens duomeny saugumo paZzeidimas — jvykis ar aplinkybiy visuma, kuri gali jtakoti asmens duomeny sunaikinima, praradima, pakeitima, neteiséta
atskleidima ar prieigos prie asmens duomeny neteiséta gavima;

Kitos sagvokos Susitarime vartojamos ta reik§me, kaip ji apibrézta Sutartyje ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose.
2. DUOMENU TVARKYMO TIKSLAS, POBUDIS, ASMENS DUOMENU IR DUOMENU SUBJEKTU KATEGORIJOS
2.1. Duomeny tvarkymo dalykas ir tikslas: sutarties dél apskaitos prietaisy rodmeny (duomeny) surinkimo ir perdavimo vykdymas;

2.2.  Asmens duomeny subjekty kategorijos: karsto vandens apskaitos prietaisy rodmenys (duomenys), kurie apima tokia informacija: objekto
adresa, skaitiklio numeri, skaitiklio rodmenis/reik§mes (ankstesnés ir galutinés apskaitos);

2.3.  Tvarkomuy asmens duomeny Kkategorijos: Silumos/karsto vandens vartotojai, Duomeny valdytojo atstovai;

24. Valdytojas asmens duomenis teikia: su Duomeny tvarkytoju suderintu formatu.

3. DUOMENU TVARKYMO TRUKME
3.1.  Sis Susitarimas taikomas tol, kol Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu pagal Sutartj ir §j Susitarima.

3.2. Duomeny tvarkytojas privalo po $io Susitarimo / Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo nutraukti savo vykdoma duomeny tvarkymo veikla
ir, jei kitaip nenumato taikomi duomeny apsaugos teisés aktai — turi istrinti arba grazinti visus asmens duomenis Duomeny valdytojui, kartu
itrinant visas turimas tokiy duomeny kopijas.

3.3. Tinkamu jrodymu, kad Duomeny valdytojo perduoti Asmens duomenys yra sunaikinti (iStrinti), bus laikomas raSytinis praneSimas
Duomeny valdytojui, pasirasytas Duomeny tvarkytojo vadovo, nurodant kada tai buvo atlikta ir kokie Asmens duomenys buvo istrinti.

4. DUOMENU TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

4.1. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti tik Siame Susitarime nurodytus asmens duomenis bei Susitarime nustatytais tikslais, taip pat
laikydamasis Asmens duomeny apsaugos teisés akty, Reglamento bei Duomeny valdytojo dokumentais jforminty nurodymy.

4.2.  Duomeny tvarkytojas Susitarimo galiojimo laikotarpiu jgyvendina tinkamas technines bei organizacines priemones, uztikrinancias, kad jo
vykdomas asmens duomeny tvarkymas pagal Sio Susitarimo nuostatas atitikty taikomus duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus,
konkreciai — BDAR reikalavimus, ir garantuoty duomeny subjekto teisiy apsauga Sutarties bei $io Susitarimo sudarymo metu.

4.2.1. Duomeny tvarkytojo taikomos techninés ir organizacinés priemonés:
4.2.1.1. Organizacinés (Asmens duomeny saugumo politika ir procediiros, Konfidencialumo tvarka, Darbuotojy informavimas ir

mokymai, Prieigos valdymo politika, Duomeny tvarkytojy paskyrimas, Poveikio duomeny apsaugai vertinimas, uzklausy
valdymas ir kt.);
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42.1.2. Techninés (Prieigos valdymo kontrolé, Keitimy valdymas, Sifravimas, Atsarginés kopijos, Veiklos testinumas, Asmens
duomeny saugumo pazeidimai ir saugumo incidenty tyrimas, Apsauga nuo kenksmingy programy ir kt.).

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti asmens duomenis tik pagal Duomeny valdytojo pateiktus dokumentais jformintus rasytinius
nurodymus, i§skyrus atvejus, kai taikomi teisés aktai nustato kitaip. Tokiu atveju, prie$ pradédamas tvarkyti asmens duomenis, Duomeny
tvarkytojas, kiek tai leidzia teisés aktai, privalo informuoti Duomeny valdytoja apie tokj teisinj reikalavima. Jei Duomeny tvarkytojas neturi
nurodymy, kaip tvarkyti asmens duomenis konkrecioje situacijoje, arba, jei koks nors nurodymas pazeidzia taikoma duomeny apsaugos
teisés akta, Duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas apie tai informuoti Duomeny valdytoja.

Duomeny tvarkytojas nevykdo Duomeny valdytojo nurodymy ir nedelsdamas informuoja Duomeny valdytoja, jei, jo nuomone, Duomeny
valdytojo nurodymas tvarkyti asmens duomenis pazeidzia BDAR nustatytus asmens duomeny apsaugos principus ar kitus galiojancius
teisés aktus reglamentuojancius asmens duomeny sauga.

Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiid; ir galima apimtimi panaudodamas tinkamas technines bei organizacines
priemones, padeda Duomeny valdytojui jvykdyti Duomeny valdytojo prievolg atsakyti j praSymus pasinaudoti duomeny subjekto teisémis.
Pagal §j Susitarima, duomeny subjekto teisés apima teises prasyti informacijos ir — duomeny subjekto pageidavimu — pataisyti, sunaikinti
asmens duomenis arba sustabdyti asmens duomeny tvarkymo veiksmus.

Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobidj bei turima informacija, padeda Duomeny valdytojui jvykdyti konkrecias
prievoles pagal taikomus duomeny apsaugos teisés aktus. Konkrecios prievolés apima duomeny tvarkymo saugumag (BDAR 32 straipsnis),
pranes§ima apie asmens duomeny saugumo pazeidima (BDAR 33-34 straipsniai) ir poveikio duomeny apsaugai vertinima bei iSankstines
konsultacijas (BDAR 35-36 straipsniai).

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja pateikti Duomeny valdytojui visa informacija ir suteikti jam visa pagalba siekiant jrodyti, kad yra
vykdomi pagal §j Susitarima prisiimti jsipareigojimai, taip pat sudaro salygas bei padeda Duomeny valdytojui arba kitam jo jgaliotam
auditoriui atlikti audita, jskaitant patikrinimus vietoje.

Duomeny valdytojas savo saskaita gali atlikti iSsamesnj audita, kuris turi bati:
4.8.1. apribotas tik klausimais, konkreciais susijusiais su Duomeny valdytoju, ir i§ anksto suderintais su Duomeny tvarkytoju;
4.8.2. atliktas jspéjus prie$ protinga laikotarpj, kuris negali biiti trumpesnis kaip 4 savaités, iSskyrus atvejus, kai tam iskyla atpazjstamy
esminiy klit¢iy;
4.8.3. atliekamas tokiu budu, kad netrukdyty kasdienei Duomeny tvarkytojo veiklai.

PAGALBINIAI DUOMENU TVARKYTOJAI

5.1.

5.2.

Duomeny tvarkytojas turi teis¢ pasitelkti kita duomeny tvarkytoja, gaves rasytinj Duomeny valdytojo sutikimg. Duomeny tvarkytojas
privalo uztikrinti, jog jo pasitelktas asmuo laikytysi Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy (jskaitant tinkamy organizaciniy ir
techniniy priemoniy jgyvendinima) ir $iuo Susitarimu Duomeny tvarkytojui nustatyty pareigy ne mazesne apimtimi nei pats Duomeny
tvarkytojas bei atsako Duomeny valdytojui uz pasitelkto treCiojo asmens prievoliy vykdyma. Informacija Duomeny valdytojui apie
pagalbinius duomeny tvarkytojus, kurie gali buti pasitelkti Sutarties ir Susitarimo vykdymo laikotarpiu, pateikta Priede Nr. 1.

Duomeny tvarkytojas uztikrina ir, Duomeny valdytojo praSymu, dokumentais patvirtina, kad pagalbiniai duomeny tvarkytojai yra
isipareigoje pagal rasytines sutartis, pagal kurias — be $iame Susitarime nustatyty jsipareigojimy — jie privalo vykdyti atitinkamas duomeny
tvarkymo prievoles. Duomeny tvarkytojas yra visiskai atsakingas Duomeny valdytojui uz pagalbiniy duomeny tvarkytojy vykdomus
isipareigojimus.

DUOMENU PERDAVIMAS ] TRECIASIAS SALIS

6.1.

6.2.

Isipareigojimas tvarkyti asmens duomenis pagal Susitarimg gali biiti vykdomas tik Europos Sajungos (ES) valstybéje naréje arba Europos
ekonomingés erdvés (EEE) valstybéje naréje. Bet koks asmens duomeny perdavimas | $alj, kuri néra ES ar EEE valstybé naré, gali biti
vykdomas tik gavus Duomeny valdytojo iSankstinj rasytinj sutikima ir tik tuo atveju, jei yra jvykdytos specialios salygos, nurodytos
taikomuose duomeny apsaugos teisés aktuose, BDAR V skyriuje.

Duomeny valdytojas gali bet kada atSaukti savo sutikima dél duomeny perdavimo j tre¢iasias $alis pagal $io Susitarimo 6.1 punkta. Tokiu
atveju, Duomeny tvarkytojas privalo iskart nutraukti duomeny perdavima ir, Duomeny valdytojui prasant, pateikti raSytinj tokio nutraukimo
patvirtinima.

INFORMACIJOS SAUGUMAS IR KONFIDENCIALUMAS

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Duomeny tvarkytojas uztikrina tinkama asmens duomeny apsauga pagal §j Susitarima su tikslu apsaugoti asmens duomenis nuo sunaikinimo,
pakeitimo, neteiséto platinimo arba neteisétos prieigos. Asmens duomenys taip pat saugomi nuo kitokio pobiidzio neteiséto tvarkymo.

Duomeny tvarkytojas parengia ir nuolat atnaujina savo techniniy, organizaciniy ir fiziniy priemoniy apraSyma, kad $is atitikty taikomy
duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus.

Be Duomeny valdytojo iSankstinio rasytinio sutikimo Duomeny tvarkytojas jsipareigoja neatskleisti pagal §j Susitarimg tvarkomy asmens
duomeny ar kitaip neleisti su jais susipazinti jokiai tre¢iajai $aliai, i§skyrus pagalbinius duomeny tvarkytojus, kurie pasitelkiami pagal §j
Susitarima.

Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad visi su asmens duomeny tvarkymu susij¢ asmenys konfidencialumo sutartimi visam laikui buty
isipareigoje¢ uztikrinti konfidencialuma arba, kad jiems biity taikoma atitinkama jstatymais nustatyta konfidencialumo prievolé.

Jei dél kokiy nors priezaséiy bet kuri i§ Saliy negali vykdyti $io Susitarimo salygy, ji privalo nedelsiant apie tai informuoti kita Salj.

ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMAI

8.1.

8.2.

Asmens duomeny saugumo pazeidimo atveju ar Duomeny tvarkytojui pagristai jtariant tokj pazeidima, Duomeny tvarkytojas nedelsiant,
taciau bet kokiu atveju ne véliau nei per 24 val. po to, kai suzinojo apie tai, ra$tu informuoja apie tai Duomeny valdytojg ir pateikia turimg
informacija bei duomenis, susijusius su tokiu pazeidimu. Prane$imo forma pateikta Priede Nr. 2.

Duomeny valdytojui pareikalavus, Duomeny tvarkytojas atsizvelgdamas j technines galimybes nepagristai nedelsdamas pateiks Duomeny
valdytojui papildomus reikalaujamus dokumentus, informacija ir duomenis, reikalingus tam, kad Duomeny valdytojas galéty nustatyti ir
(ar) patikrinti Asmens duomeny saugumo pazeidimo fakta, istirti jo aplinkybes ir imtis neatidéliotiny priemoniy pazeidimui pasalinti ar
neigiamoms jo pasekméms sumazinti.
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DUOMENU TVARKYTOJO ATSAKOMYBE, GINCU SPRENDIMO TVARKA IR KONTAKTINIAI ASMENYS

9.1. Atsizvelgiant | Asmens duomeny tvarkymo pobudj, apréptj, konteksta bei tikslus, jskaitant aplinkybe, jog Asmens duomenis Duomeny
tvarkytojas yra priverstas tvarkyti, kaip neatskiriamg Sutarties tinkamo jgyvendinimo salyga, Salys laiko, jog Susitarimo pazeidimo /
netinkamo vykdymo, Reglamento pazeidimo atveju Duomeny tvarkytojas atlygina atsiradusia zala.

9.2. Salys neprisiima atsakomybés uz eksploatacinius nuostolius, pelno netekima, prestizo praradima ir bet kokius kitus netiesioginius
nuostolius bei jy padariniy zala.

9.3. Kiekvienas gincas, nesutarimas ar reikalavimas, kylantis i§ $io Susitarimo ar susij¢s su §iuo Susitarimu, jo pazeidimu, nutraukimu bei
galiojimu, turi biiti sprendziamas deryby keliu. Jeigu per 15 dieny nuo jo kilimo Salims nepavyksta susitarti, toks gin¢as, nesutarimas ar
reikalavimas turi biiti galutinai sprendziamas Lietuvos Respublikos teisme.

SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

DUOMENU VALDYTOJAS DUOMENU TVARKYTOJAS

UAB ,,Litesko*

Imonés kodas 110818317
Konstitucijos pr. 7, LT- 09308 Vilnius
Tel.: +370-5-2667500

PVM mokétojo kodas LT108183113
A/s. LT787044060001419259

SEB, banko kodas 70440

El. pastas.: info@litesko.lt
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202 m. d
Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo Nr.

Priedas Nr. 1

Naudojamy pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas.

Pagalbinis duomeny
tvarkytojas

Atliekama funkcija

Duomeny perdavimo apraSymas

Naudojamos informacijos
saugumo priemonés

Pagalbinis duomeny tvarkytojas
laikosi visy techniniy ir
organizaciniy priemoniy, kurias
naudoja Duomeny tvarkytojas.

Priedas Nr. 2

Pranesimas Duomeny valdytojui apie asmens duomeny saugumo paZeidima

PranesSimo punktai

ApraSymas

Asmens duomeny saugumo pazeidimo nustatymo
laikas

Asmens duomeny saugumo pazeidimo pobudis

Tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo
pasekmés

Priemongés, kuriy émési Uzdaroji akciné bendrove, kad
biity pasalintas asmens duomeny saugumo pazeidimas.

Kontaktiniai duomenys asmens, galin¢io suteikti
daugiau informacijos apie asmens duomeny saugumo
pazeidima.

Pranesimo vélavimo priezastys, jeigu Duomeny
valdytojui apie asmens duomeny saugumo pazeidima
nepraneSama per 24 valandas nuo asmens duomeny
saugumo pazeidimo nustatymo laiko.




